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Bien effectuer le raccordement électrique d’une pompe a chaleur

le raccordement éectrique d'une
pompe & chaleur requiert des
compétences en électrofechnique.
Buildwise consacre un chapifre enfier
de son nouvenu document
d'innovation (53, 2025) 4 ko maniére
d'effeciuer comectement le
roccordement élecirique. Ce chapitre
a &% réalisé en collaboration avec
Volta et indique les points d'atiention
les plus importants e les élopes &
suivre. Yoici comment procéder
concrétement ...

Valerie Verkain

COMPATIBILITE DE
L'INSTALLATION ELECTRIQUE
EXISTANTE

L'un dies aspects ks plus Imporionts du rac-
cordament éleciiigus d'une pompe 4 cha-
cur est 'évaluotion de o compoticiliig
entie [nsialation électique existante fype
d'instaliation, couront et pulssancal ef la
pampe d chalewr cholsie |pulssonce élec-
tiquel. En dloukes termes, Dinshallofion
Slacirique exisiante estelle adaplée @ o
pompe A chaleur cholsle?

Exemple prafique: Dans cat exempks, nous
SUpPOs0NS Une maison exisianke avec un
carfificat PEB de E34 o une puissonce ther-
mique requise da & a 7 kKW dars logualle
emvinon 200 m? de chauffoge par le sol ont
&4 inshallés. Le chobx s'est porké sur une
pompse 4 chakeur gir-sau. En ouire, la mai-
son est également équipée d'une staficn da
rechange pour kes véhicules Sectriques.

ETAPE 1: DETERMINER LA CAPACITE

DE L'INSTALLATION EXISTANTE

1] Guel esf ke fype do roccordament dloc-
frique jexprima an VIF

Gl type de mocordement dadrique ed dis-

L

ponible sur Mnsollabon edsonke, ou nkveay

dv compiewr? Plusiewrs types de rocoonde

ment sont possiles, les plus counants Slon:

- roccordement monophasé 230V (repré
senié por 1M230V)

- roccordement iphosé 400V (représentd
par 38400

- roccordement fiphosé 230 V représentd
par 3x230)

Pour déterminer le bype de occordement, 1l

faut:

- en contochant ke gestionnalre du réseau
&lecirique, an Indiquant ke code EAM da
I'nsiallation (Indiqué sur la factre d'élec-
fricité du chiant]

- en le isant sur [écran du compieur numé-

rique:
= pour un roccordement monophasé
230, 11 est indiqué

= pour un roccordement tiphasé @ 400
¥, L1, |2 et |3 sont indigués

= pour un roccordement fphase de 230
Y, L1 et L3 sont Indiqués avec un oz
nsque enlra au

Exemple prafique: Il y o une connaxion
triphasée de 400 V dons cette maison.

2] Guelle est M'nionsié disponible jexpr-
mée en A

Lo putssance disponibhe de |'Inskallafion exts-
fane dépand non ssulement du type da oo
cordement, mals oussl du courant maxmal
gue ke geshonnaire de réseau met 4 ko dis-
position de cefe instalation. Yous pouves
lir2 ke comrant moximal sur e disponcieor gul
relie l'alimeniation prncipale au compheur
délechiciie. les comdénsiques de o dis
[onceur sont exprimass par une lefite sulvie
dun chifiie, par esemple C25. Lo chiffie
représantie ke courant maximal [en ampéses].

Exemple profique: La maison est dimentés
par un disjondeur C32.

3l Guelle est la puissance de [nskaliztion
exlskanie [exprimée an VA4S

lo puissance disponible de lnsiallotion
exishanie dépend du type de raccordement
et du courant. la relation s'exprime comme
sult:

- moncphass: pulssance (VA = tension [V]
% courant (4]

par axemple 230 W x 16 A = 34680 VA
[ou 3,7 VA

- fiphasé: puissance (VA] = fension V] x



PFobr une connaxion iphosée de 400 ¥, L1, 17 at L3 sonf diqués sur k2 compleur numérigue

+/3 x courant (A)
par exomple 230 x /3 x 16 A = 6374
VA fou &,4 VA,

Exemple profique: || s'ogit d'un branche-
ment friphasé de 400 V avec un disjonc-
teur de 32 A (32 A par phase), ca qui
représanta une puissance maximale de
22,2 kVA.

ETAPE 2: DETERMINER LA PUISSANCE
ELECTRIQUE DE LA POMPE A CHALEUR
1] Chaisir iz pompe A chaleur oppropriée
le chote dune pompe § choleur dépend
principalement de o pulssance caionfique
nécassalre, qul ast délerminds en fonchion
du dimensionnament du sysiéme de chaul-
foge of de lo présence évaniuelle d'une
réslskonce dlachique d'appoint. Lo hpe de
roccordement ef lo puissance élechigue
sont foujours peéclsés dans la fiche tach-
nigue da la pompa 4 chaleur.

En ce gu conceme |'chmeniation princl
pak et ks dvenivelles résisiancas &lec-
triques, les pompes 4 chaleur sont
principalement disponibles sur le marché
avec une allmeniaficn menophosée de
230V ou mphaséa de 400 V. Certains
modéles sont disponibles dans bes dew
warsions. Cerloins modéles sont dispor
nibles dans les dewx versions, oo gul lalsse

ha cholx ou concepiour:
- une pompe d chaleur avec une alimenic-

fion monophasée da 230V est compoe
fible ovec jous les racoordements décrifs
chiassus

- 1| n'extste pas de pompe 4 chaleur ovec
ung alimaniation phosée 3 x 230V

- une pompe d chaleur avec une alimenic-
ficn frphasée de 400V n'est compatibe

gu'ovec ung Insicllation tiphasée da
400V

Exemple prafique: Compta tenu de la
puissance limitée requise, on ople pour
une pompe 4 chaleur monophasée ali-
mentée en 230 V.

ETAPE 3: VERIFIER LA COMPATIBILITE
DU RACCORDEMENT ET DE LA POMPE
A CHALEUR CHOISIE
1) Vérifier io compatibiliié
le tpe de rocoordement o lo pulssance
Elacirique de la pompe 4 chalsur Infidlement
chotsle dotvent Sl comparés au carackls-
fiques de linsiolioton decnque edsions. |
s'agit da vérffier 51 la puissance Seciique dis-
ponible mesionte est suffsarde pour climenier
les outes oppossls o consommaleurs Slac-
friques da ke motson.

Vérifier la compatibilibé:

- pour ung pompe d chaleur monophasée
raccordée & un réseou moncphasé da
230V 4 lo premiére colonne du lobleau
1

- pour ung pompe 4 chaleur Hghasée roc
cofdée @ un réseau phasé de 400V,
reportezvous 4 la demiére colonne du
fnbleau 1

- por una pompe A chaleur monophasée
roccordéa d une Installahion riphasas
400V ou nphasée 230V, ou pour una
pompe & chokeur gui permet des racoor-
dements sépards pour |'climentchion pen-
clpale ot kes dvenfuellos résistonces
&lectrigues |calles-cl pewvent &ha roccor-
déas 4 des phases différanies pour opfi-
mitser ko disiribsution de ko putssoncel, @
e points:

= vérlfior bo pulssonce de chogque rocoos-

dement monophasé 4 l'aide de la pre-
migre colonne du ablecu 1 (pour
['ghmeniation prncipale ef pour lo ou
las résistonces dechiques avenialles)

= vérlfier lo pulssance tofgle de linstalio-

fion & l'aide de lo deuxéme ou de ba
fmolsiéme oolonne du tableau 1, salon
e ype de mocordament.

Exemple prafique: Dans cat exemple, on a
ofpié pour une pompe 4 chaleur avec une
puissance emigque de 9,5 KW (puis-
sance maximale 4 +7/35 °C, qui diminue
a 6,8 kW a-7,/35°C, ce qui reske fout
juste suffisant pour couvir la demande da
chaleur du bafiment pendoni les jours les
plus froids). Lo puissance Sledrique mad-
midke absorbéa par o pompe 4 chaleur
dans choque régime de fondionnement
lchauffage e refroidissement] est de 3,5
EW. 1l s"ogit de la puissance la plus dlews
parmi fous les points de fonctionnement
mentionnés dans la fiche ledhnique (fig. 1],
midis en prafique alle sera bien plus faible
lce n'est que par des lempénatures rés
biasses que celo pourrait se produire). En
oulre, une résisiance supplémentaire de 2
KW est connectée parce que la maiscn ast
bien isolée, qu'une foible puissance d'op-

16A 3T kA .4 kA 11,1 kWA
20A 4.6 KA B KVA 13,9 KVA
25 A 5.7 kKNA 10 kA 173 KA
32A 74 KVA 12,7 kVA 22,2 KA
40 A 9.2 kVA 15,2 VA 27,7 KA
S0A 11,5 KVA 18,2 kA 24,8 kKA
B3 A 14,5 kWA 26 kWA 43,8 kWA

Toblaou 1 Pulssonce moxmale d'une insiallofion en fonction du fvpe de roccondemen' ef dur cowant

maximal



Fig. 1 lo fiche fechnique de lo pompe o chaleur

poin] est nécassaire of que ['on veut limiter
I'impect sur le forif de copacité.

Lo puissance iotole de la pompe a cha-
lour estde 3,5 + 2= 5,5 KW, |l faut
savoir qu'ovec une pompe & chaleur
oommecternent dimensionnée et réglée, les
résisiances d'oppoint n'ont pas besoin
de fonctionner et gue 3,5 kW au maxi-
MM 50nE nécessaires.

Pour connaitre le courant absorbé par lo
pompe 4 chaleur, divisez la puissance
par ba tensicn d'olimentation:

-1=P /U

-1=5500W / 230V

-1=23,91 A, arrondi @ 24 A

Ainsi, avec 32 A par phase, la puis-
sance ast suffisanie pour be bon fonction-
nement da la pompe a chaleur.

2) Bvalver ko résarve de pulssance resiants
Il n'exiske pas de méfode prédafinie pour
déterminer ko pulssance de réserve mink
male nécessalre ou fonchionnement des
aufies gquipements lechigues de la mar-
son, en phs de lo pompe @ chaleur.
Cependont, wne réseve do pulssoncs
minimale est indispensable pour répondrs
aux besoins de bose iels que l'écloage,
la ventlofion, kes fonchons auwxliares de
choufoge, les opparels mulmadias. .
Une puissance suffisarie pour les appareils
de culsne, y compns kes plagues de culs-
son etfou les fows dechigues, est égale-
ment généralement prise en comple. Cn
considére généralement que ces applioo-
flons de base nécassiient une pulssance de
3,5 a 5 kWA 51 des apparails supplémen-
foires de gronde puissonce sont présents,
fels gu'une sioiton da recharge pour vahi-

cule &ecigue, un chouffesou Secinigue
ou une choudiégre d pompe & chaleur,
caffe résave doit Sre evaluée owec wne
affeniion particuliérs. 51 | réserve ast insuf-
fisanke pour ces gros consommateurs, une
gestion inkelligents de ces apparalls et da
lo pompe @ chalew peut &re une oliema-
fve oppropnée. En pratique, s la copocié
s'ovére Insuffisants, ke disjoncleur principa
du syskéme lecigue peut se dadencher,
enfroinant e coupure de cowant com-
pléta.

Exemple prafique: Le iobleou 2 indigue
lo puissance reskania pour ke resie de
'installation lorsque lo pompe 4 chalesur
et lo résistance de secours fonctionnent.
Drans cette maison, il reste donc 3,86 +
5,36 + 7,36 = 16,58 kW disponibles
pour la reste de la maison. Méme avec
une connexion monophasée de 40 A,
dans le pire des cas (avec une résistance
de secours ocfivea), il resterait &2 - 5,5

Liste de contrale pour la prépara-
fion du devis

Les éléments supplémentaires sui-
vants relatifs aux aspects éleciriques
dofvent e avohés ef avenfuelle-
ment inchs dans le davis:

- e renforcement éventuel das
métres, @ demander au gestion-
naire de réseau, en fonclion de la
compatibilité de la pompe 4 chaleur
avec |'installation électrique exis-
fante

- le nomibre, e type, la section et la
longueur des cibles pour le raccor-
dement de la pompe & chaleur 4 la
boite a fusibles

- le nomibre, e type, la section et la
longueur des cibles pour les
connexions évenfuelles enfra les dif-
férents composants de la pompe a
chalewr, pour les alimentafions
ouxiligires et également pour les
syshémes de confrdle

- le nomibre et le fype de disjonc-
teurs @ installer dans la baoite 4
fusibles

- l'insiallation d'une boite 4 fusibles
supplémentaire 5 |'espace dispo-
nible dans ko boile existanie est
insuffisant

- I'éwentuel systéme de contrile et
de gestion de |'énergie

- le raccordement élecirique de la
pompe @ chaleur dans la boite a
fusibles, effeciué par un deciricien,

= 3,7 kW disponibles pour le resie de la y comgris lo mise 4 jour des sché-
maison. mas éleciriques et des dessins
- le contridle de conformité par un
3} Demander fomélorgion ov le remplo- organisme externe, concarnant le
cement du compieur nouveau roccordement de ko
31 lo réserve de pulssance évalude ci- pompe a chalewr.
daessus s'ovére Insuffisante avec [installa-
Connects 3 |a phase (32 4)  |Courant résiduel (4) Puissance résiduslie [KW]
{courant restant * 230 V)
Phase 1: pompe 3 chaleur [32A-152A=1684A 3,86 kW
3.5 kW (15,2 A)
Phase 2: résistance de WA-BTA=233A 5,35 kW
secours 2 kW (5.7 &)
Phase 3: non utlisée pourla |32 A 7.36 KW
PAC

Totikeay 2 Vamfioodion de ko putssance resionle




fion élechique exisionte et lo pompe a

chaleur cholsle, un renforcement de l'ins-

tolloflon Sechique doit e envisogé.

Ce type de renforcement dolf e
demandé au geshonnaire de réseau, qui
&valuera lo stuahon et les possibilibés
techniques, puis éoblirn un devis. Lo

colt de cafte opération peut &fre consi-

dérable. Des ool  supplémenbaires

peuvent également Ere nécessaires pour

adapier I'ensemble de ['insiallation &lec-

tiqua oux nouvellss normes. || est donc

assentiel d'en fenir comple lors de ['élo-

bhssament d'un devis pour ['installabion
d'une pompe & chaleur chez un dient.
Anoler qu'on sysleme de gestion de
I'énengle qui mef lo pomps @ chaleur en
pause pendont les heures de poins
pourralt éviler des désogréments qu
niveou du réseau.

CHOIX DES CABLES ET DES
DISJONCTEURS

la cholx et l'emplocement de lo pomps @
chaleur Infusncent le type ot o longueur
des cdbles nécessaires aw roccordament.

la ype de catle ot lo méhode de racoor-

dement délerminent ensutie ke choix des
digjoncieurs @ placer dans lo bofle @
fusiles, oinsl gque ['espoce nécessairs
dans la baile.

Selon le modéle de pompe 4 chalewr

choisl, ung alimeniofion élecirigue princi-
pale est nécassaire, ginsl qu'une ou ph-

sigurs alimantations pour les réssionces

&lachigues de secours. Chague climen-
foflon doit &fre relige a lo pompe @ cha-

laur par un cable disinct depuls lo boile
4 fusibles et e aquipée de son propre
disjoncteur dans o boite. En oure,
chaque connexion doit &re prokégés
par un point de mise 4 ba fers.

En fonciion du nombre de connexions
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Fig. 2 Consulier ke manue! de lo pompe & chaleur powr vénfier quals sonf les cables e les
disjoncieurs nécessales ou roccoement dlednigue

nécessaires et du type de digjoncizurs, 1l
convient de wénfier 51l y a suffisommant
de ploce dms lo boile  fusibles eus-
tante. Dans cerfains cas, 1l peut &fe
nécessaire de prévalr un disjoncheur sup-
plémentaira. 5i I'aspoce disponible dans
lo boite o fusibdes ewstonte est insuffi-
sant, le devis doit tenir comple de |'ins-
talkafion d'une baile supplémenioirs.

ETAPE 1: CHOISIR LES BONS CABLES

Consultez le manuel de lo pompe & cho-

leur pour venfier quals sonf les cables of les

disjonclews nécessaires au racoordemant

élecnigue. Une seciion de cdble odapiée

d cefie Iniensité maxmale doit donc S

cheishe pour chaque mocordement, confior-

mément au fableau 3.

Pemarque: méme sl b fiche lechnigue

d'une pompe @ chaleur recommande des

sachions plus pefiies, kes sections minimales

edgées par le RGIE (%) resient obligo-

foinas,

Il masie différents fypes de cables. Les sul-

vanls sont genérclement uilisés powr lo

connexion entie lo bofle 0 fusibles ot ko

pompsa & chaleur:

» VB Cca

+ PC8 dans une gaine fexible

Porfols, d'oues types de odbles sont

nécassalres, jels que:

« EXVE: pour une insiallation direcie dans
lie sd

= XCA: uiilisd dans cerains batiments non
résideniiels ou dans bes batiments rés-
denhals collechfs, sans hologéne |mais
frés sensible owe V).

Le nombre de fils dépend du type de rac-

comemeant de la pompe a chalsur

« roccordement iriphasé 3MA00V: 5 fils
{1 phoses, neure [= bleu), feme |=
[auns,vert]

« roccordement monophass 1M230V: 3

fils [1 phose, neute (= bleul, tema =

[oune, ).
Enfin, d'oufres cdbles peuvent &ha
nécessares powr le roccordement da
cerfains  composants  internes de o
pompe a chaleur (par exemple olimanta-
hion awahars) st pour ke conirdla (fer-
mostat, syskéma de geshon (EMS]..).

[Voie fig. 2) Les cdbles suivants sont
fournis pour la pompe @ chaleur sélec-
fionnée:

« XVE 3G 2,5 mm? pour lo pompe 4
chaleur [L1+MN-+PE)

* XVB 5G 2,5 mm? pour la (les) résis-
tancels) de secours (L1+12+L3+MN+PE): -
un cable a 5 fils est délibérément choisi
av lieu d'un cable a 3 fils. 51 ko capacité
de la résistanos de secours s'ovére insuf-
fisante, les dews ouires phases peuvent
encore &ire raccordées

« XVE 3G 1,5 mm? pour le rocoorde-
ment enfre la pompe @ chaleur et 'unité
axférieurs [par exemple pour le ventila-
teur]. Un cible XVE peut également &fre
utilisé pour le cable vers ['unié exhé-
rioure.

Dans ce cas, veillez @ ce que le cable
s0it plocé dans un tube ofin gu'il ne
s0it pas exposé a lo lumiére du soleil
ou qu'il soit posé sous ferre dans un
tube @ une profondeur d'ow mains 40
cm.

Atienfion: choque cible doit toujours
contenir un conducteur de profection
jaune-vert (pour la mise & la ferre).
Dans cefie habitafion, les raccordements
de lo pompe a chaleur choisie ont été
effeciués comme suif;

» connecieur 14 XVE 3G 2.5 mm? - ali-
mentafion de la pempe 4 chaleur
[L1+M<PE)



» gonnecieur 18: XVB 5G 2,5 mm? -
résisiancels) d"appoint (L2+MN+PE)

- les conducieurs non uilisés du o3 dela
pempa d chaleur ne sont pas reooomdés ala
poempa d chaleur. lls sont prokégés par des
bomes de roccordament pour éviier fout
ooniod

» connecteur 1F: XVB 3 G 1,5 mmé -
unité exdérizure (L+MN+PE):

- 'unité extérieurs est alimentée par le
bomier de la pompe a chaleur alle-
méme of est done alimeniée indirecke-
ment par L1.

ETAPE 2: CHOISIR LES BONS

DISIONCTEURS

Pour choque cable, un disonclewr dolt dhe

prévu dans ko boite & fusibles afin de pro-

ger le coble conbe les sunniensiés. ls

chalx des disjoncewrs dépand principale-

mert du fype de mocordement de o

pompe a chalsur:

+ mccordemant fphasa MA0CK: dis-
joncheur irapalalre

+ meccordement monophosé  1MN230V:
disjoncteur bipolalra.

Pour les apelicotions résidentelles, le type

Qu'en est-il de la commande intelligente?

Section du conducteur [mm]

comespondant

25 20 A
4 254
G 32 140 A

Tobleoy 3: Seciions de oibles en foncfion du cowront romingl

de déclenchement est géndralement da
fype C. Lo couront de déclenchement dott
&fe compatible avec ko saction des cablas
do raccordement (voir fableaw 3]

Exemple prefique: Dans cefte maison,
les disjoncieurs sont de courbe C et le
rombre de piles [ef les positicns dons la
boite & fusibles) est déerming comme
suit:

* 2 P 20 A pour la pompe 4 chaleur:

- lo pompe a chaleur est roccordée 4
L1 [phase 1)+

* 4 P30 A pour les résistances de
SBCOUTS:

- une seule phase esf connectée pour les
résistances da secours du cbté de la
pompe 4 chaleur. Elle n'est pas roc-
cordée a lo méma phase que la
pompe & chaleur, mais & L2{phasa 2).
D cette maniéra, foule la puissance
ne sa refrouve pas sur lo méma phase
et le disjoncizur en amont risgue
miins da sa déclancher

- comme le cdble 5 G 2,5 mm? ast tird,

5i la pompe @ chaleur doit étre commandée de maniére intelligente, be fype de
cable dépend de la méthode de commande utilisée:

* Contocts S5 Ready: au moins un cable a 4 fils:
- Bien qu'll s'agisse généralement de contadts sans tension, dans carkains cas, une
fension (230 V) est également appliquée ou cdble. Le cable doit donc &re

capable de supporfer ceffe fansion

- Ce cdble doit &ne find depuis le module de commande jusqu'aux bornes de

commande de la pompe a chaleur.

+ Cabloge du bus: avec KNX ou Modbus RTU, un cable de bus spécifique peut

éire ulilisé.

- Ce cdble doit aller du module de contrdle 4 la carte de la pompe a chaleur.

+ communicafion réseau: Cable UTP de catégorie 5 ou &

- ce cible doit 8tre posé depuis le commualeur réseou, le routeur ou le modem
jusqu'aux bornes de connexion de lo pompe a chaleur. Consultez foujours le
manuel pour connaitre ke cabloge cormect ef fravaillez avec lo persenne respon-
sable de lo programmafion du régulaieur. Dans ko maison de 'exemple, deux
contacts hors fension ont &té ulilisés et un cable UTP a & insallé ov préaloble
afin de laisser ouverie l'opfion de ko communicafion réseau ou des confacts hors

fension.

un disjoncteur & 4 poles est oujours
prévu [L1+L2£L3+M), et non un dis-
joncieur 4 2 poles

- les conducteurs non ufilisés du cété de
la pompe a chaleur ne sont pas
connecés & la pompe 4 chaleur. lls
sonft profégés par des bomes de rac-
cordement afin d'éviter tout contact
avec un auire conducheur ou ['anve-
loppe de la pompe & chaleur

* |z oble vers |'axtérieur pour ['unité
exctérieurs avec venlilofeur est
connecté 4 l'intérieur de lo pompe a
chaleur at ne nécassite pas de fusible
supplémentaire.

ETAPE 3: FAIRE CONTROLER
L'INSTALLATION ELECTRIQUE

Il ast mporiont da noter que fouke Inshalla-
fion lachrique dolt &re conirdlée par un
organisme exdérleur. Calo est nécessairs
ou minimum pow ke roccordement dune
pampe 4 chakur @ une Insioflotion eds-
fonke, ainsl que pour ko miss @ jour des
schémas et dessing élechiques assoclés 4
cefie nowvelle Insialiation.

Pour plus dinformafions +  recherches
approfondies: Consuller “The cholenge of
hoot pumps In renovafion”, Bulldwise's
Innowation Paper Mo 53, 2025

Lien:




L'information dans cet article est exacte au moment de la publication et est basée sur les lois et I'état de la
technologie a ce moment-la.

*kkkk



	Article publié dans le magazine Sanilec. Cet article a été réalisé en collaboration avec Volta
	Version: 12/2025
	Bien effectuer le raccordement électrique d’une pompe à chaleur

