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Les collaborateurs de Volta vous
souhaitent dexcellentes fétes de fin d’‘année
et une fantastique année 2017.
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METALLD Nelectra

* bdtir de bons contacts

» écouter activement et avec
empathie

* la différence entre former et
accompagner

hauteur’. Et comme d’habi-
tude, vous retrouverez notre
calendrier des formations.
Parlez-en & votre employeur,
parce que suivre une forma-
tion, ¢a rapporte | Et mainte-
nant, levons nos verres d une
belle et heureuse nouvelle
année | Santé |

Formelec, Tecnolec et le FSE unissent

leurs forces et ensemble forment : Peter Claeys

Directeur Volta
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Electro Brain - Les connaissances

mises a I’épreuve

Electro Brain est ’'épreuve sec-
torielle qui permet a Volta de
mesurer les compétences des
étudiants et stagiaires du secteur
de I’électrotechnique. Les résul-
tats de ces épreuves permettent
ainsi de définir quels points des
programmes de formation de
notre secteur méritent plus d’at-
tention.

L’épreuve est basée sur 2 dos-
siers de qualification profes-
sionnelle : celui d'installateur
électrotechnique et celui d’élec-
trotechnicien. Apres un court
examen théorique, les étudiants/
stagiaires regoivent chacun une
boite & outils pour I'épreuve pra-
tique. Un jury d’entreprises, élec-
triciens, fabricants, enseignants

et formateurs juge I'épreuve
pratique. lls utilisent pour cela
différents criteres : le choix du
matériel, la justesse d'exécu-
tion et la capacité de travailler
indépendamment. Les jeunes qui
réussissent, recoivent un Electro-
pass d’installateur électrotech-
nique ou d’électrotechnicien. Un
bel atout sur leur CV quand ils
chercheront du travail.

L'année scolaire derniere, Electro
Brain s'est déroulé 12 endroits
en Flandre et en Wallonie.

256 jeunes y ont obtenu leur
Electropass. Au printemps 2017,
nous organisons I'épreuve sec-
torielle dans toutes les provinces
de Belgique. 1500 étudiants/
stagiaires pourront y participer.

ElectroBrain ?

100 % prét

\

Inscris-toi !
Demande plus d'infos
a ton prof.
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Trucs & astuces pour un bon mentorat

On vous a confié la tache
d’apprendre a un nouveau
collaborateur les ficelles du
métier ? Mais vous ne savez
pas bien par ou commencer ?
Lisez vite ces trucs et astuces
et devenez un mentor né.

Le premier jour de travail
* Souhaitez lui la bienvenue.
* Présentez-vous et expliquez
votre réle dans I'entreprise.
* Parcourez le déroulement
de lajournée.
* Présentez la personnes
a d’autres collegues.

Ecoute active et empathique

* Regardez votre interlocuteur
dans les yeux.

* Posez des questions ouvertes.

* Osez linterroger.

* Répétez et résumez ensemble.

* Montrez-vous compréhensifs.

Formation

* Avancez étape par étape.

* Dosez l'info, pas trop en
une fois.

* Laissez ala personne le
temps de s’habituer.

* Chacun apprend différem-
ment. Cherchez la facon
qui correspond le mieux
au nouveau collaborateur.

Feedback

* Un bon feedback est
essentiel pour le processus
d’apprentissage d’'un nouveau
venu.

* Basez-vous uniquement sur les
faits quand vous vous adressez

au nouveau.

Saviez-vous que Volta orga-
nise une formation de mentor ?
Lisez-en plus a ce sujet dans ce
Watt.

Plus d’info sur le mentorat ?
Contactez-nous via 02 476 16 76
ou info@ volta-org.be.

Des batteries abordables et une
énergie moins chére avec SAVE

Le projet IWT ‘SAVE’ (Slim Aans-
turen Van Elektriciteit) traite du
stockage de I’énergie renouvelable
dans les batteries. Comment ¢a
fonctionne et pourquoi est-ce si
intéressant ?

Ce n’est pas toujours évident de
faire concorder la consommation
d’énergie de votre entreprise et la
production d’énergie de panneaux
solaires. Il est donc particuliere-
ment intéressant d’intégrer des

batteries.

Les batteries, espace de stockage
économiseur de frais pour votre
énergie.

En augmentant sa propre consom-
mation, on peut économiser de
'argent. Par exemple : vous payez
€ 0,20/kWh pour 'achat
d’électricité et vous recevez

€ 0,02/kWh pour l'injection d’éner-
gie autoproduite sur le réseau. Si
vos panneaux solaires fournissent
un surplus de production de

20 kWh, vous avez 2 options. Soit
vous placez ces 20 kWh sur le ré-
seau et vous recevez € 0,40. Soit
vous stockez les 20 kWh dans des
batteries et vous recevez € 0.

Plus tard, lors d’'une pénurie de
courant de 20 kWh, vous avez &

nouveau 2 options : vous achetez

ce qui manque et payez € 4 ou
vous utilisez I'énergie gratuite des
batteries. Résultat ? Sans stockage
d’énergie en batterie, votre
énergie vous coUte € 3,6, avec
batterie € 0.

Investir dans une batterie est-il
justifié ?

Nous l'utilisons pour faire augmen-
ter notre consommation propre et
aussi pour faire office de back-up.
Cela permet de limiter les pics de
puissance : d partir du réseau (lors
du déchargement), ou par injection
dans le réseau (lors du charge-

ment).

Conseil en cas de pic de
puissance élevé

Lorsque le pic de puissance de-
mandé constitue un probleme, il
n'est pas intéressant de charger
la batterie dés le lever du soleil.
Comme le montre la figure 1, le pic
demandé reste aussi élevé toute
la journée. Le pic d’injection dans
le réseau sera probablement trop
élevé. Lorsque la tension dans le
réseau local reste trop élevée,
votre installation s’éteint. Vous
pouvez éviter ¢a en ne chargeant
la batterie qu’a partir d'un certain

moment.

Les batteries sont-elles

bénéfiques pour le stockage
dlong terme ?

Economiquement parlant, il faut
que la batterie soit rentabilisée
autant que possible au cours de sa
durée de vie disponible. Les batte-
ries ont une durée de vie exprimée
en cycles, mais, en fonction de
leur utilisation, elles ont aussi une
durée de vie maximale exprimée
en années. Prenez par exemple une

batterie li-ion de 20 kWh a 30.000 :

lors d’'une charge et décharge quo-
tidienne, on arrive a environ 3000
cycles en 10 ans (durée de vie).

L'énergie totale transportée est

alors de 60 MWh (20 kWh x 3000).

Les frais de stockage sont donc de
€ 0,50 par kWh transporté. Lors
d’'une charge et décharge hebdo-
madaire, I'énergie totale transpor-
tée n’est que de 10 MWh (20 kWh
x 500). Les frais de stockage sont
alors de 3/kWh. Pour une exploita-
tion économique optimale, il n’est
donc pas aussi bénéfique d'utiliser
des batteries pour le stockage a

long terme.

Grietus Mulder,
VITO/ Energy Ville
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Figure 1: exemple de la consommation journaliere
d’'une entreprise laitiere avec des robots et la
production d’énergie solaire pendant 1journée.

Source : Innovatiesteunpunt
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Focus sur une formation:
le travail en hauteur

Travailler en hauteur comprend
toujours un risque. C’est une
fonction de sécurité alaquelle
sont attachées des obligations
légales, tant pour lemployeur
que le travailleur. C’est pourquoi
Volta organise les formations
‘Hoogwerker’ et ‘Rolsteiger’.

Nous nous adressons spécifique-
ment aux travailleurs qui utilisent
des échafaudages roulants,

des élévateurs a ciseaux et des
elevateurs téléscopiques. Via ces
formations, vous pouvez aussi
obtenir ou renouveler votre cer-
tificat AV-003- pour élévateurs a
ciseaux et 1S-005. La formation
est organisée sur 1ou 2 jours.
Selon vos connaissances (pas
obligatoires) et votre expérience

avec les engins, vous suivrez la
session la mieux adaptée pour
VOus.

Attention : pour les deux
modules, I'dge minimum est
de 18 ans, 'accord médical
et les EPI sont obligatoires.

Intéressé(e) ? Contactez

Lief Geuens, via 02 476 16 76
ou lief.geuens@ volta-org.be.
Aussi pour le programme
complet des formations.

Cette formation n’est pour

le moment organisée qu’en néer-
landais, n’hésitez pas a faire part
d Lief de votre intérét pour une
formation en frangais.

Des questions sur votre pension ?

Vous étes curieux de connaitre
vos droits d la pension et la date
a laquelle vous pourrez partir en
(pré)pension ? Allez donc jeter
un coup d’ceil sur le portail
Mypension.be.

Sur Mypension.be, vous pou-

vez consulter votre dossier de
pension individuel et trouver

des informations sur la pension
légale (premier pilier) et la pen-
sion complémentaire via votre
employeur ou secteur (deuxieme
pilier). Pour vous identifier, il vous
faut votre carte d’'identité élec-
tronique ou un token fédéral.

Sur ‘Ma pension légale’, vous

pouvez :

* gérer ou modifier vos données
de contact ;

e consulter un apergu des
données de votre carriere et
signaler d’éventuelles erreurs ;

= vérifier quand vous pourrez
prendre votre pension ;

* suivre les dossiers de pension ;

* demander votre pension en
ligne et la suivre.

Actuellement, le portail

‘Ma pension complémentaire’ est
encore en chantier. Bientoét, vous
pourrez y consulter vos droits &
la pension complémentaire.
www.mypension.be

Importantes
modifications
de la CCT

Indemnisation complémentaire
chémage temporaire

A partir du 1°" janvier 2017, I'in-
demnisation complémentaire
en cas de chémage temporaire
est également payées pendant
les vacances jeunes et vacances
senior.




